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Wir sind ein seit 25 Jahres europaweit erfolgreich agierendes Unternehmen in der IT-Branche. Wir befinden uns in einem stetig 
wachsenden Markt und sind derzeit der Marktführer im Bereich Mobility-Business Lösungen in Österreich. Wir optimieren die 
Arbeitsprozesse unserer KundInnen im Bereich Retail, der Lagerlogistik, Produktion und Zustellung durch Einsatz von 
intelligenten Softwarelösungen unter Verwendung von Mobilcomputern. Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum 
ehestmöglichen Eintritt eine technikaffine Persönlichkeit: 
 

System Engineer/Techniker (m/w/x) 
 
Ihr Aufgabenbereich: 

• Konfiguration, Installation und Support von Mobilgeräten und Etikettendruckern 
• Systemadministration der bestehenden Infrastruktur für die interne Serverlandschaft bzw. 

Kundensysteme 
• Abklären der technischen Anforderungen mit dem Kunden sowie Durchführen von Schulungen bei 

Neuinstallationen 
• Fehlersuche und eigenständiges Troubleshooting bei Problemen von Kundensystemen (1st & 2nd 

Level Support) 
• Unterstützung der Softwareabteilung (Testen, Softwareupdates in Kundensystemen, 

Dokumentationen erstellen, Betreuung des Ticketsystems, Betreuung der Demoserver, Betreuung 
der Datenbankserver, Handling der Softwarelizenzen bei Neuinstallationen…)  

 
Ihr Profil: 

• Sie verfügen über eine abgeschlossene IT-Ausbildung (Lehre, Fachschule, HTL, oder vergleichbare 
Ausbildung) oder mehrjährige Berufserfahrung als Systems Engineer und zeichnen sich durch 
technische Neugierde, Teamfähigkeit und selbstständiges Arbeiten aus 

• Selbständige und strukturierte Arbeitsweise 
• Berufserfahrung von Vorteil 
• Technisches Verständnis für Drucker und mobile Geräte 
• Verständnis für Server-Landschaften wird vorausgesetzt 
• Von Vorteil: Erfahrung mit Zebra Geräten (mobile Scanner, Drucker) 
• Von Vorteil: Erfahrung mit Android, Windows und Linux Betriebssystemen 

 
Wir bieten Ihnen: 

• Je nach konkreter Qualifikation und Berufserfahrung ist ein Bruttomonatsgehalt ab EUR 3.000 
vorgesehen 

• Interessante Herausforderungen in einer zukunftsträchtigen Branche 
• Ein junges Team in einem sehr angenehmen Betriebsklima 
• Flexible Arbeitszeiten (2-3 Tage Homeoffice nach Einschulungsphase, Gleitzeit) 
• Laufende Weiterbildung (Zebra App Forum, …) 
• Top ausgestatteter Arbeitsplatz (Adjustable Standing Desks) in einem sehr modernen Bürogebäude 
• Parkplatz direkt am Bürogebäude 
• Attraktive Zusatzleistungen (Firmenevents, Kaffee-Vollautomat, gemeinsames Firmen-Mittagessen 

(1x pro Woche),…) 
• Vollzeit Beschäftigung bei fixem Anstellungsvertrag 

 
Es erwartet Sie ein abwechslungsreiches Arbeitsumfeld bei leistungsgerechter Entlohnung. Mit unserer 
Stellenanzeige wenden wir uns an alle Personen, unabhängig von Geschlecht, Alter, Behinderung, Herkunft 
und Kultur, sexueller Orientierung und politischer oder religiöser Überzeugung. 
 
Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer Einkommensvorstellungen an: 
personal@dataphone.at 
 
Dataphone GmbH 
Christine-Touaillon-Straße 11, Top 27 A 
1220 Wien 
www.dataphone.at 

https://www.dataphone.at/
http://www.dataphone.at/
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